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1 Inleiding

Handleiding

Macromedia Breeze is een webconferencingpakket waarmee videocommuniceren tot vijftien
personen tegelijkertijd mogelijk is. Binnen een SURFgroep-teamsite heb je de beschikking over
een Breeze vergaderruimte. Ben je geen lid van een SURFgroep-teamsite dan kun je
uitgenodigd worden om een Breeze vergadering bij te wonen. Je dient wel te beschikken over
een account bij SURF. In de bijlage vind je meer informatie over het SURF-account.

Breeze is een webconferencingpakket dat binnen een browser zoals bijvoorbeeld Internet
Explorer werkt. Je hoeft alleen te beschikken over een internet browser en de Flashplayer 7 of
hoger. Deze player moet dus op uw computer geinstalleerd zijn. Als dit niet het geval is, krijgt u

automatisch een melding bij het opstarten van Breeze.

Om te kunnen videocommuniceren met Breeze heb je in principe al genoeg aan een eenvoudige
webcam met ingebouwde microfoon. Het gebruik van een headset wordt aanbevolen. De

kwaliteit van het beeld wordt mede bepaald door de kwaliteit van de webcam. Wij adviseren een
webcam te gebruiken met een CCD-sensor, zoals bijvoorbeeld de Logitech QuickCam Pro 5000

of de Philips ToUcam Pro Il.

Deze handleiding zal de volgende onderwerpen belichten:
e het aansluiten van de headset en de webcam;
e het videocommuniceren met Breeze;
¢ het gebruik van de conferentieruimte.

Let op: in deze handleiding wordt niet ingegaan op alle specifieke mogelijkheden en instellingen

van Macromedia Breeze.

2 Aansluiten randapparatuur

Om te kunnen videocommuniceren, zullen er een aantal zaken op de laptop/ desktop-computer

moeten worden aangesloten, te weten:
e de headset of microfoon met boxen;
e de webcam.

2.1 Aansluiten van de headset

Het gebruik van een headset levert over het algemeen
de beste geluidskwaliteit bij een video-
communicatiesessie. Toch kan er ook prima gewerkt
worden met een microfoon van de webcam of met een
aparte microfoon. Al moet hierbij goed gelet worden dat
het geluid van de boxen niet gaat ‘rondzingen’ (geeft
storend geluid).

Kijkende naar de headset, dient deze aangesloten te
worden op de computer, zoals in de afbeelding
hiernaast te zien is.

Op de afbeelding zie je de aansluitingen van de

headset welke geleverd wordt bij de QuickCam Pro
5000 webcam van Logitech (zie ook paragraaf 2.2)
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2.2 Aansluiten van een USB-webcam

Er zijn op de markt verschillende modellen USB-
webcams verkrijgbaar. De QuickCam Pro 5000 van
Logitech (wordt geleverd inclusief headset) en de
ToUcam Pro Il van Philips worden echter door velen
aanbevolen.

Deze webcams zijn voorzien van een zogenaamde

CCD-sensor, wat een hogere beeldkwaliteit oplevert.

Verder beschikt de Logitech camera over de
Logitech technologieén ‘Rightlight’ en ‘Rightsound’.
Dit geeft een natuurlijker beeld en een echovrij
geluid.

Om gebruik te kunnen maken van de webcam,
dienen de volgende stappen genomen te worden:
e installeer de bij de webcam geleverde

software op de computer;
e sluit daarna de camera aan op een
ongebruikte USB-poort van de computer.

De Philips ToUcam Pro Il wordt meteen door
Windows XP herkend. Om deze camera te
gebruiken, hoef je dus geen software (drivers) te
installeren.
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3 Een Breeze-sessie starten

Nadat alle apparatuur op het systeem is aangesloten kan worden begonnen met een Breeze-
sessie. Het deelnemen aan deze sessie is op twee manieren mogelijk:

e via een SURFgroep teamsite;
e via een uitnodiging per e-mail.

Algemene opmerking: om aan een Breeze-sessie te kunnen deelnemen, heb je een Surfnet-
account nodig. In de bijlage vind je hierover meer informatie.

3.1 Deelnemen via een SURFgroep teamsite

e Login op uw SURFgroep teamsite.
¢ Kilik op de knop Macromedia Breeze.

De login pagina van Breeze wordt nu geopend.

e Login met je SURFnet account naam en Breeze Meeting
wachtwoord.
¢ Kilik op Login.

m-learning

Lagin:
|frankniesten

Password:
| runoooo|

Need help?

De Breeze-webconferentiekamer wordt nu geladen.

Let op: De layout van de Breeze webconferentie-
kamer kan verschillen. Dit is afhankelijk van de wijze
waarop de vorige Breeze-sessie is afgesloten.
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3.2 Deelnemen via een E-mail uitnodiging

Je kunt ook door anderen uitgenodigd worden om
mee te doen met een Breeze-sessie. Ook al ben je
geen lid van de betreffende teamsite.

¢ Kilik op de link in de e-mail.

De login-pagina van Breeze wordt nu geopend.
¢ Login met je SURFnet accountnaam en

wachtwoord.
o Kiik op Login.

De Breeze webconferentiekamer wordt nu geladen.
Let op: De layout van de Breeze webconferentie-

kamer kan verschillen. Dit is afhankelijk van de wijze
waarop de vorige Breeze-sessie is afgesloten.
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Meeting Name: m-learning
Invited By: Frank Miesten

Ta join the meeting:

You have been invited to join a Web Conference using Breeze Meeting.,

httQ:l’fbreeze.surfgroegen.nI.Fsgadfd[JaeGSbdddSQBEfaMScS}[pIedEMf

Breeze Meeting

m-learning

Enter as a req

Login:

|frankniesten

Password:

Need help?

G ) What do you want to share?
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4 Het gebruik van de conferentieruimte

41 Rechten

Om een sessie ordelijk te laten verlopen werkt Breeze met een rechtensysteem. ledere
deelnemer heeft bepaalde rechten en deze bepalen wat iemand wel of niet mag in een sessie.

Breeze onderscheidt voor deelnemers drie verschillende rollen:
e Host;
e Presenter;
e Participant.

Welke rechten je standaard hebt, hangt af van de status binnen de teamsite.

Een Participant heeft zo goed als geen rechten. o il g
Deze kan alleen meeluisteren en kijken.

Met de Presenter status is het mogelijk om
gegevens, audio- en videobeeld te delen.

My Status | »
De Host bezit alle rechten. Deze kan de lay-out &l Roal Martens
aanpassen en andere gebruikers rechten toekennen LT e

en afnemen.
& Setas Host

De Host kan deelnemers rechten toekennen en Set as Presentar o
afnemen door in het venster Attendee List de '
betreffende gast te selecteren en daarna te klikken 8
op het icoon met het poppetje en de naar boven o |5
wijzende groene pijl. Vervolgens kan een keuze
gemaakt worden.

191 Set as Participant %
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4.2 Camerabeeld en —geluid activeren
De webcam en de microfoon zijn nog niet actief en moeten handmatig geactiveerd worden.

& Demonstratie Breeze | Breeze

Klik daartoe linksboven in het venster Camera and
Voice op de knop met de camera en de microfoon.

Er verschijnt een melding in het beeldscherm. Macremadia Flash Player Settings
Klik in dit venster op Allow.

Allove surfgroepen.nl to access your
camerd and microphone?

De camera en de microfoon zijn nu geactiveerd!

De microfoon kan bediend worden door gebruik te
maken van:

¢ de hands-free knop (icoontje met slot);

e de ‘Hold to talk’ knop (icoontje met Talk).

De icoontjes moet bij spreken groen omlijnd zijn,
anders wordt er geen geluid doorgegeven. Daarbij
verschijnt er onder in het videobeeld een groene
geluidsindicator die het geluidsniveau aangeeft.

Opmerking: indien het geluid of het camerabeeld niet
goed is, kun je dit handmatig configureren.

Klik hiervoor in het Pull Down menu Meeting op
respectievelijk Audio Setup Wizard... en/ of Select
Camera. Doorloop de menu’s en voer de instructies
uit die op het beeldscherm verschijnen.
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4.3 Layout Breeze-ruimte

Als Host is het in Breeze mogelijk om de layout van & Demonstratie Breeze | Breeze Meeting
de conferentieruimte aan te passen. Ga daartoe
naar het Pull Down menu Layouts. Hier kun je
kiezen voor drie standaard instellingen:

» Sharing;

» Discussion;

» Collaboration.

Layouts
Hew Layout.,,
® Sharing

Diseussian %

Collabaoration

Organize Layouts... J

Als voorbeeld is gekozen om te switchen van de
layout Sharing naar de layout Discussion.

De layout Discussion bestaat uit een:
» mogelijkheid tot het opstarten van een Poll;
» chatgedeelte;
» notitiegedeelte.

iz

In de afbeelding hiernaast staat een voorbeeld van FerEheE e v e loeiRgen

een opgestarte Poll in de layout Discussion. t ek
) Nederlands
O pardrijkskunda

® praktjk metslektro

a Rk o o »

@ Tekenen

O o vote [ Broadeast Results

[[Rrspare [Gpenipail | close poll || 212 | @]ﬂ

4.4 Applicaties en bestanden delen of overnemen

Met Breeze is het mogelijk om applicaties en
bestanden van de eigen computer met andere
deelnemers te delen (sharing). Je moet dan wel
Host of Presenter rechten hebben. Het is zelfs
mogelijk om de besturing van de muis te laten
overnemen door andere deelnemers (collaborating).
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Het delen/ overnemen van applicaties en bestanden
is alleen mogelijk in de layout Sharing.

Zorg dus dat Breeze in de juiste layout staat en klik
midden in beeld op My Computer Screen...

Er verschijnen drie mogelijkheden in beeld welke
gedeeld kunnen worden, te weten:

» Desktop;

>  Windows;

» Applications.

Kies voor Applications.

Vink in het venster eronder aan welk programma
(applicatie) gedeeld dient te worden met de overige
deelnemers.

Klik daarna op Share.

Let op: alleen programma’s die op dat moment
actief zijn, verschijnen in de lijst. Zorg er dus voor
dat het programma dat gedeeld dient te worden ook
daadwerkelijk geopend staat op de computer!

Er verschijnt een melding in beeld dat het scherm
gedeeld wordt met alle deelnemers.

Als een deelnemer de muisbesturing wil overnemen
(colloborating) moet hij/ zij op de knop Request
Control klikken. Er verschijnt dan een melding in
beeld bij degene waarvan het scherm gedeeld wordt.
Deze hoeft het verzoek alleen maar goed te keuren
door op Accept te klikken.

Het delen kan gestopt worden door op de knop Stop
Sharing te klikken.

Kenmerk: Handleiding Macromedia Breeze

Handleiding

| Whiteboards | b7 .I_

Start Screen Sharing

L2
Fleaze chooze a Screen sharing option:

) Desktop

O Window s

(& Applications

E Handleiding Breeze. doc -

¥ Microzoft FowerPaint -

[ Microzoft Excal - Bookd

[0 snaglt

[7] Meeting Information - Intemnet

[l Handlziding Breeze | Breeze

| Share@ L Cancel

Your computer screen is being
broadcast to all participants.

[Share | 'I'J|r Reguest Contral HFEI_

| ghare | = || Stop Sharing | [Full screen | -]‘;
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4.5 Opnemen van een Breeze-sessie

Het is in Breeze ook mogelijk om de meeting op te
nemen, zodat deze later nog eens teruggekeken kan
worden.

Ga hiertoe naar het Pull Down menu Meeting en
kies voor Record Meeting...

Let op: deze handeling kan alleen worden
uitgevoerd door de persoon die Host is.

Er verschijnt een venster in beeld. Vul nu bij Name
de titel van de opname in. Bij Summary kan
eventueel nog een korte samenvatting ingevuld
worden.

Klik tenslotte op OK.

Rechtsboven in beeld verschijnt een melding dat de
meeting wordt opgenomen.

Door op Stop Recording te klikken, kan de opname
gestopt worden.

Ook de andere deelnemers krijgen een melding dat
de Breeze-sessie wordt opgenomen. Zij kunnen de
opname echter niet stoppen!

Kenmerk: Handleiding Macromedia Breeze
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& Demonstratie Breeze | Breeze Meeting
!lJI!l'-_rth Meeting  (WOEE
Inwite Participants,..

Place Participants On Hold...

Giptirnize Reom Bandwidth

Room Background

Auta-Pramate Participants to Presenters
Manage Room with Web Manager

Room Screan Resolution
My Connaction Spead
Audia Setup Wizard..,

Seled Carmera...

| Full Screen

Record Meeting

T
Marne |Demenstratis Brasze 20 januari 18.12 uur

SUMMARY | Gpname demonstratiesessie Bresze!

|
O Recard sudic fram speaker phone
If using a teleconferance with a speakerphone, select

this optian ko record sudio from your computer
microphone instead of the Camera and Voice pod.

2K, [ Cancel

!.JJ. The meeting iz being recorded, X

Stop Recordin

be schoolx

0. The meeting is being
- war o
racarded.

¢ wan de leedingen? %
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4.6 Terugkijken van een opgenomen Breeze-sessie

De Breeze-sessie kan meteen na afloop van de
opname teruggekeken worden.

Ga hiertoe naar het Pull Down menu Meeting en
kies voor Manage Room with Web Manager.

Let op: deze handeling kan alleen worden
uitgevoerd door de persoon die Host is.

De internetbrowser opent een venster met informatie 18> gEeme
over de Breeze-sessie (Meeting Information). e st i oo | Pt  ntation | Waadet Coffns K| e

Klik in dit venster op Recordings. S

Start Time 04/19/2006 12:00 AM

Duration: 43824:00:00

URL: https: //b I 18,

Status No participants in room
Language! English

Telephany Information: ~ Conference Number(s):
Participant Code:

Enter Meeting Room

- . [ User Meatings » | 7] s0622c270039bd406084ffhfes
Klik in het venster dat verschijnt op de opgenomen

Breeze-sessie. Deze sessie wordt nu geopend en Meeting Information | Edit Information | Edit Particinant
streaming weergegeven.

Delete Move To Folder

[~ [Ef Fontys PTH Eindhoven

Let op: een opgenomen sessie blijft hooguit twee
weken streaming beschikbaar, daarna wordt deze
verwijderd door SURFnet. Het is dus zeer verstandig
om met een Screen Capture programma zoals
Windows Media Encoder of Camtasia Studio de
Breeze-sessie op te nemen, zodat de beelden niet
verloren gaan!
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5 Bijlagen
5.1 Een account aanvragen bij SURFnet voor toegang tot een SURFgroep

Een SURF-account kun je aanvragen via http://www.SURFgroepen.nl als je studeert of werkt bij
een onderwijsinstelling die aangesloten is bij SURFnet.

Voor personen die geen emailadres hebben van een bij SURFnet aangesloten
onderwijsinstelling is het ook mogelijk om een account aan te vragen. Zij krijgen een
gastaccount.

Het aanvragen gaat als volgt:
- Ga naar de site: http://www.SURFgroepen.nl
- Kilik (rechtsboven in de pagina) op: ‘Sign Up Now’

Er wordt een nieuw scherm geopend.
- Vul hier je e-mailadres in en klik op ‘send’

Je ontvangt nu op het door jou opgegeven e-mailadres een mailtje met een ‘link’ erin.
- Klik op de ‘link’ en vul het formulier dat op het scherm verschijnt in. Kies daarbij een
gebruikersnaam en wachtwoord.

Je hebt nu een account om deel te nemen aan een SURFgroep en dus aan een Breeze-sessie.

5.2 Een SURFgroep aanvragen

Een SURFgroep biedt een complete samenwerkingsomgeving voor bijvoorbeeld collega’s uit een
afdeling, leden van een projectgroep of docenten en leerlingen rond een cursus.

Een SURFgroep kan aangevraagd worden door alle medewerkers en studenten van instellingen die
aangesloten zijn bij SURFnet. Ga hiervoor naar de site http://www.SURFgroepen.nl. Bij het
aanvragen van een SURFgroep kun je kiezen tussen een Teamsite en een Mysite.

Breeze is alleen beschikbaar binnen een Teamsite. Alle mensen die toegang hebben tot een
teamsite kunnen met elkaar vergaderen in de Breeze-vergaderruimte. De
webconferencingomgeving is toegankelijk voor de leden van de betreffende ‘Teamsite’ of ‘Subsite’.
Je kunt met maximaal 15 personen gelijktijdig in een vergaderruimte terecht.

Voor meer informatie: http://SURFgroepen.kennisbank.SURFnet.nl
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