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RAPPORT BIEDT HULP BlJ MANAGEN
ONLINE ZICHTBAARHEID

Het rapport ‘Image-building op het
internet: houd greep op je digitale
identiteit’ biedt aanbevelingen voor
hoe iemand, als student en als weten-
schapper, op een verstandige manier
om kan gaan met zijn of haar eigen
digitale identiteit én die van anderen.

Identiteit en privacy hebben met in-
ternet en de opkomst van sociale
netwerksites een nieuwe invulling ge-
kregen. Dit rapport, geschreven door
SURFdirect, de Dlgitale Rechten en
Expertise CommuniTy van SURF,
maakt onderdeel uit van een studie
naar de omgang met persoonsgege-
vens op internet.

Ook in het hoger onderwijs is het
noodzakelijk bewust te zijn van je
imago. Een belangrijk deel van ie-
mands imago als wetenschapper of
professional (in spé) wordt bepaald
door wat er over hem of haar op het
internet te vinden is. Het SURFdirect-
rapport biedt concrete aanbevelin-
gen bij het presenteren van jezelf op
internet en ook een overzicht van de
gebruiksvoorwaarden en het privacy-
beleid van sociale netwerksites als
Hyves, Facebook en LinkedIn. Een
overzichtelijke flyer bevat de belang-
rijkste aanbevelingen.

MEER INFORMATIE:

www.surf.nl/privacy
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In 2010 zet SURFnet de succesvolle
Cybersave Yourself campagne uit
2009 voort, waaraan reeds 34
instellingen hebben deelgenomen.
Het streven is dit jaar nog meer
instellingen bij de campagne te
betrekken. Deze campagne helpt
instellingen hun studenten en
medewerkers beter bewust te
maken van de gevaren van internet.

De campagne Cybersave Yourself
is gericht op studenten en mede-
werkers uit het hoger onderwijs en
onderzoek. Het doel is om gebrui-
kers meer bewust te maken van de
veiligheidsgevaren die internet met
zich meebrengt. De thema'’s
phishing, social media, vertrouwe-
lijke informatie, mobile computing
en back-uppen staan dit jaar
centraal.

Hogeronderwijs- en onderzoeksin-
stellingen kunnen bij deelname aan
de campagne een eigen lokale
beveiligingscampagne opzetten en
gebruik maken van de materialen
die SURFnet beschikbaar stelt.
Geinteresseerde instellingen voor
Cybersave Yourself kunnen een een
bericht sturen naar info@cybersa-
veyourself.nl.

u www.cybersaveyourself.nl
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BESTUURLIJKE WISSELINGEN SURF
Het Algemeen Bestuur van SURF heeft
unaniem ingestemd met de benoeming van
Amandus Lundqvist als voorzitter van de
stichting. Lundqvist is per 1 mei gestart in
zijn nieuwe functie. Van september 2002
tot mei 2010 was hij voorzitter van het
college van bestuur van de TU Eindhoven.
Hij volgt Willem te Beest op, collegelid van
Universiteit Leiden, die deze functie de
afgelopen vier jaar vervulde. Te Beest op
zijn beurt bekleedt vanaf 1 mei de functie
van President-commissaris van SURFnet en
SURFdiensten.

WWW.SURFDIENSTEN.NL

VERHUIZING SURFDIENSTEN
SURFdiensten verhuist haar kantoor begin
augustus naar een nieuwe pand in Utrecht,
waarmee ze buren worden van SURFnet. Het
nieuwe kantoor is volledig ingericht volgens
de filosofie van het nieuwe werken: flexibele

werkplekken en veel vergaderfaciliteiten.

WWW.SURFFOUNDATION.NL

NIEUWE PROGRAMMAMANAGERS

SURFFOUNDATION
Christien Bok is per 1 april gestart als pro-
gammamanager bij het platform ICT en
Onderwijs van SURFfoundation. De afgelo-
pen vier jaar was zij al werkzaam bij
SURFfoundation als projectmanager van
het Nationaal Actieplan e-Learning. Zij volgt
Tom Dousma op die nu werkzaam is als

programmamanager bij Studiekeuzel23.

Marc Dupuis is begin mei gestart als
programmamanager voor het platform ICT
en Onderzoek. Hij werkte de afgelopen acht
jaar als programmamanager ICT en
e-Learning bij de Universiteit Leiden. Marc

Dupuis volgt Marjan Vernooy-Gerritsen op.

WWW.SURF.NL

JAARVERSLAGEN EN JAAROVER-

ZICHT 2009 BESCHIKBAAR
SURF heeft in 2009 haar aspiraties waarge-
maakt. In hun jaarverslagen over 2009 doen
SURFfoundation, SURFnet en SURFdiensten
verslag van de resultaten die dit jaar zijn
geboekt. Ook is een gezamenlijk SURF-
jaaroverzicht beschikbaar dat lezers een
beknopte weergave biedt van de activiteiten
van SURF in 2009.

www.surf.nl/jaarverslag
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SPECIAL:

NIEUWS OVER DE BEMIDDELINGSOVEREENKOMSTEN DIE SURFDIENSTEN HEEFT

AFGESLOTEN MET AANBIEDERS VAN SOFTWARE, CONTENT, ICT-DIENSTEN EN Expre ‘f
HARDWARE. AANGESLOTEN INSTELLINGEN BINNEN HET HOGER ONDERWIJS EN yourse
WETENSCHAPPELIJK ONDERZOEK KUNNEN VIA SURFDIENSTEN EEN KEUZE MAKEN

UIT EEN UITGEBREID AANBOD TEGEN ZEER LAGE PRIJZEN.

MW AFBEELDINGEN SNEL EN
B % EENVOUDIG BEWERKEN
I A MET COREL
a: is CARL SCHULZ

Carl Schulz, hoofd ICT, onderzoeksinstituut
AMOLF

Gebruiksvriendelijkheid Brede diversiteit

Constante stroom

MEER INFORMATIE:

>

ONDERZOEKSINSTITUUT AMOLF:

‘Een goed en gebruiksvriendelijk
tekenprogramma maakt het eenvoudig
artikelen grafisch aantrekkelijker te maken.’

18 SURF



schikken over een uitgebreid aan-

Binnen het thema Express Yourself

aan scheppend vermogen. Ook
SURFdiensten biedt aan onderwijs-
en onderzoeksinstellingen graag
producten voor licenties die crea-
tiviteit ondersteunen. We be-

komt het licentieaanbod van bod van producten die onder-
SURFdiensten samen rond het

thema ‘creativiteit’. Volgens Van

steunen bij het creéren, bewerken,
beluisteren en filmen.
Dale staat creativiteit gelijk

y7 &

SO/EZFE.

Licentie- en productaanbod

GRAFISCH EN
WEBDESIGN

ADOBE
Volledig pakket aan grafische
software. In april dit jaar intro-
duceerde Adobe Creative Suite
5 (CS5): boordevol nieuwe
technologie voor grafische ont-
werpen en webdesign.

AUTODESK

SURFdiensten verkoopt naast
het overbekende tekenpro-
gramma AutoCAD ook een
breed assortiment van
Autodesk 2D en 3D teken-
software.

COREL

Software voor grafisch ontwerp
en illustratie, digitale media- en
dvd-productie. Bekende pro-
ducten zijn: Corel Draw, Paint
Shop Pro, WinZip en

BEELD- EN
TEKSTBEWERKING

CD&E

Het programma Snagit maakt
kwalitatief zeer goede scherm-
afbeeldingen (screen captures).
Met Camtasia maakt u video’s
van uw beeldscherm. Met
Camtasia Studio kunt u deze
vervolgens bewerken en delen.

NUANCE

Met Dragon NaturallySpeaking
maakt u documenten, rappor-
ten en e-mailberichten drie keer
sneller dan mensen kunnen
typen. De programma’s
Omnipage en PDF Converter
helpen met de conversie van en
naar verschillende bestands-
indelingen.

ENDNOTE
Endnote biedt hulp bij het

MULTIMEDIA EN VIDEO

ROXIO

Met het multimediasoftwarepak-
ket Easy Media Creator is het
eenvoudig multimediabestanden
aan te maken of te bewerken.

MAGIX

Een uitgebreide set aan muziek-,
foto-, en videosoftware. Voor
deze producten is geen instel-
lingslicentievereist; u kunt de
producten rechtstreeks bestellen
via een stukslicentie.

FLIP

Ultrakleine camcorder met twee
uur opnamecapaciteit. Via een
uitklapbare USB-aansluiting
kunnen de video-opnames zon-

WordPerfect. schrijven van publicaties en der aanvullende software direct
scripties door de literatuurver- | naar pc of laptop worden over-
SERIF wijzingen op de juiste manier te = gezet. In verschillende kleuren

Met Serif’s Design Suite krijgt u
de beschikking over een com-
pleet pakket voor fotobewer-
king, design van websites en
drukwerk.

Meer informatie:

SURFdiensten.nthj
N

verzamelen en te beheren.

MICROSOFT

Microsoft Office omvat een uit-
gebreid pakket aan tekst en
beeldverwerkingstools. Ook de
professionele design-tools in
Microsoft Expression helpen bij
ontwerpen voor drukwerk of
web.

verkrijgbaar. Ook in HD-resolutie

=

Vier jaarthema’s bij SURFdiensten

SURFdiensten groepeert dit jaar het licentieaanbod
rondom vier thema’s. In het eerste nummer van
SURF magazine stond veiligheid centraal in de
special ‘Be Safe’. SURFO02 behandelt in het thema
‘Express Yourself’ grafische en audiovisuele
software. In september volgt ‘Work that brain’ over
denkwerk, onderzoek doen en business intelligence.
In december sluiten we af met het thema ‘Get

Connected’ over samenwerken, netwerken en
communicatie. Via diverse communicatie-uitingen,
waaronder de webwinkel SURFspot, krijgen deze
thema’s extra aandacht. Ze worden visueel begeleid
door Spotty, de nieuwe mascotte van SURFspot.

MEER INFORMATIE:

www.surf.nl/licentienieuws
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TRENDWATCHING

WILFRED RUBENS:
TRENDS ICT IN HET ONDERWIJS
DRAAIEN NIET OM TECHNOLOGIE

We worden nog steeds overspoeld
door technologische ontwikkelingen.
Denk aan de iPad, gesture-based
computing, augmented reality of
3D-toepassingen. De belangrijkste
trends op het gebied van ICT in het
onderwijs zijn echter niet technolo-
gisch van aard.

Volgens de Amerikaanse hoogleraar
Jim Hendler loopt het onderwijs achter
als het gaat om het gebruik van nieuwe
technologieén (die studenten privé
vaak wel inzetten). Piet van der Zanden
heeft onlangs aangetoond dat de
gemiddelde levensduur van elektroni-
sche leeromgevingen iets meer
bedraagt dan 19 jaar, en we voorlopig
nog niet af zijn van deze ‘solistisch
opererende systemen’.

Wat zijn dan wel de belangrijkste
trends op het gebied van ICT in het
onderwijs? Laat ik er twee noemen.

Groeli online leren

In de eerste plaats de toenemende
populariteit van online leren. In
Nederland wordt ICT meestal ingezet
in combinatie met ‘face-to-face’ leren.
Amerikaanse studenten nemen
daarentegen steeds vaker deel aan
cursussen waarvan minimaal 80
procent van het leren online plaats
vindt. Dat blijkt uit een recent rapport
van de Sloan Foundation. Meer dan 4,6
miljoen studenten namen in het najaar
van 2008 deel aan minimaal één online
cursus. Dat is een groei van bijna 17
procent ten opzichte van een jaar
eerder.

Deelname aan online leren vormt een
kwart van de totale deelname aan

hoger onderwijs in de VS. Online leren
groeit harder dan de groei van het
hoger onderwijs in het algemeen. Een
trend die volgens mij ook overwaait
naar de Lage Landen. Daarbij wordt
gebruik gemaakt van technologie van
de 20e eeuw.

Personalisering

De tweede trend is personalisering. Er
wordt binnen het Nederlandse onder-
wijs al langer gesproken over flexibili-
sering van het onderwijs, dankzij ICT.
Daarbij ligt dan de nadruk op zelfstan-
dig, eenzaam, leren. Bepaald geen
aanlokkelijk perspectief voor de mens,
die in de kern een sociaal wezen is.
Personalisering gaat uit van leertrajec-
ten afgestemd op individu, en er wordt
rekening gehouden met datgene wat
de student al kan en kent. Leren is dan
geen individueel, maar een sociaal
proces waarbij met anderen leren
essentieel is. Daarbij maken studenten
gebruik van eigen technologie, van een
persoonlijke leeromgeving.

De belangrijkste trends worden dus
vooral gevoed door veranderde
opvattingen over leren. Geen “techno-
logy push”, maar “learning push”.

Over Wilfred

Rubens

Wilfred Rubens is

senior beleidsme-

dewerker van het

College van

Bestuur van Gilde

Opleidingen.

Daarnaast heeft hij een eigen e-Lear-
ning adviesbureau. Hij blogt dagelijks
over ICT en leren op
www.wilfredrubens.com @

u MEER INFORMATIE:

ALLEN, I.E EN SEAMAN, J. (2010). LEARNING ON DEMAND. ONLINE EDUCATION
IN THE UNITED STATES.
www.sloanconsortium.org/publications/survey/pdf/learningondemand.pdf

ELEARN MAGAZINE STAFF AND CONTRIBUTORS (2010). PREDICTIONS FOR 2010:

ow.ly/1INz6b

ZANDEN, P. VAN DER (2010). DE FACILITERENDE UNIVERSITEIT.
www.surfspace.nl/nl/Redactieomgeving/Publicaties/Pages/

Defaciliterendeuniversiteit.aspx
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17-18 JUNI

23 JUNI

10-16 OKTOBER

9-10 NOVEMBER

ACADEMY

Expertiseminar MediaMosa,
weblectures & open video

Workshop cloud computing

Workshop unified communications

Workshop voor samenwerkende
onderzoekers

Expertiseseminar SURFfederatie

Summer School video en
didactiek

Workshop training IPv6

Workshop auteursrechten in hoger
onderwijs - beginners



http://www.surffoundation.nl/ bijeenkomsten
http://www.surf.nl/surfacademy
http://ow.ly/1Nz6b
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