SERVICE PROVIDER
DASHBOARD

Sluit zelfstandig diensten aan op SURFconext



Hoe gaat het aansluitproces in zijn werk?

= |ntake per telefoon
Techniek en contract
Attributen
SP Dashboard

= SP test dienst op testomgeving

= Dienst op productie




DIENSTEN

AANTAL SERVICE
PROVIDERS

L

De groei van het aantal diensten in 2018 kwam vooral door:

- Toenamegebruik SURFconext door mbo-instellingen

- Het aansluiten van een groot aantal elektronische leeromgevingen

- Toename van internationale diensten die via eduGAIN worden
aangeboden




Wat zit er achter die 240 SP’s?

= Alle ontwikkel/test/acceptatie entiteiten van deze diensten.

= Service providers die nooit productie halen.




Waarom een selfservice portal?

Tijdsbesparing voor supportteam, maar ook voor leveranciers
Verrijken metadata van service provider

Inzicht in entities op SURFconext voor leverancier

Controle ligt bij SP; minder fouten

SP in a day!




SP registratieformulier (2014)

Info Algemeen Metadata Contactinformatie Attributen Opmerkingen

Documentatie over het SP registratieformulier bevindt zich hier: https://wiki.surfnet.nl/x/isZWAw

Het registratieproces van een nieuwe Service Provider bestaat grofweg uit twee stappen, contract en techniek. Dit formulier omvat het
technische gedeelte. Het contractuele gedeelte wordt afgehandeld door SURFmarket.

In de volgende pagina’s vragen we je om de gegevens in te vullen die nodig zijn om een test verbinding te maken. Wanneer
onderstaande informatie is verzameld zal het invullen van dit formulier zo’n 20 minuten bedragen.

e Een administratief, support, en technisch contactpersoon voor de service.
e Metadata informatie; URL, certificaat en logo van de dienst.
e Een lijst met attributen die benodigd zijn om de dienst goed te laten werken.

Publiceer op test
Nadat alle gegevens zijn ingevuld kan de dienst worden gepubliceerd op de testomgeving van SURFconext. Dit gebeurt direct en het
testen kan dan ook direct beginnen.

Updaten van instantie
De testconfiguratie kan op ieder gewenst moment worden aangepast. Druk na het wijzigen van de velden op ‘'update’ en bevestig in het
schem dat volgt.

Productie

Ben je tevreden over configuratie en de testen zijn succesvol verlopen, dan kan een productiekoppeling worden aangevraagd. Druk op
‘productie' om dit in gang te zetten.

LET OP: wij kunnen de dienst pas naar productie zetten als de benodigde contracten rond zijn.




SP Dashboard 1.0 (2018)

WONEXT SP DASHBOARD @ JohnDoe | help | Logout [serviceprovider ']
p

My entities /

+ Add entity (test environment)

There are no entities configured

Privacy Contact




SP Dashboard 2.0 (2019)

My services

= Detailed entities overview &, Privacy questions

testteun

Entities of service testteun

Entity on production Intake

Entities @ production environment

NAME ENTITY ID PROTOCOL  STATE

No entities found.

Privacy Entity

questions Entities @ test environment

ENTITY ID PROTOCOL  STATE
has been signed.
SURFconext Con https://engine.surfconext.nl/authentication saml20 draft
/sp/metadata




Wat kun je met het SP Dashboard?

= OpenlD Connect en SAML entities registreren
= Rechtstreeks publiceren naar de testomgeving
® |nzicht in test- en productiekoppelingen

® Privacy-vragen aanleveren

= |nzicht in het aansluitproces (met behulp van de donut)




What’s Next?

= Contractuele gedeelte automatiseren
= eduGAIN SP’s importeren
= Ondersteuning meerdere ACS locaties

= Consent mock-up
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