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Tarieven: Additionele diensten

In deze brochure vind je een overzicht
van alle diensten die SURF aanbiedt,
inclusief het bijbehorende tarief.

De brochure is als volgt ingedeeld:

¢ Deel 1: beschrijving van alle diensten
gerangschikt in de acht dienstdomei-
nen

¢ Deel 2: per sector een overzicht van
diensten die in het basisdiensten-
pakket en sectordienstenpakket zitten
en welke additionele diensten kunnen
worden afgenomen.

* Deel 3: tarieven van de additionele
diensten

Bijeenkomsten

Naast de diensten in deze brochure
biedt SURF veel bijeenkomsten over
actuele ict-thema’s voor medewerkers
in onderwijs en onderzoek. Deze bij-
eenkomsten organiseren we samen
met Nederlandse onderwijs- en onder-
zoeksinstellingen. Deelname aan deze
bijeenkomsten is meestal kosteloos.
Voor sommige bijeenkomsten en trainin-
gen vragen we een aparte vergoeding.
Een overzicht van onze bijeenkomsten
vind je in ons agenda-overzicht:
www.surf.nl/agenda

Meer informatie

Heb je vragen of wil je meer informatie
over de diensten van SURF? Neem
dan contact op met je relatiemanager
bij SURF of kijk op
www.surf.nl/dienstverlening

Alle tarieven zijn exclusief btw en onder
voorbehoud van tussentijdse wijzigingen
en typfouten.

Versie update
maart 2026
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Informatie over
alle SURF diensten

| SURF Consultancy

SURF heeft een schat aan ervaring op het gebied van ict-oplossingen voor
onderzoek en ict-infrastructuur die we graag delen met onderzoekers en
ict-beheerders. We helpen bijvoorbeeld bij het ontwikkelen of verbeteren
van je onderzoeksapplicatie, visualisatie van data of het optimaal inrichten
van je data- of netwerkinfrastructuur. Je kunt ook bij ons terecht voor
advies over securityvraagstukken en andere onderwerpen

Informatie: Alle diensten

Beveiliging

Een veilige online leer- en werkomgeving

Om onderzoek en onderwijs te laten excelleren moeten studenten, onderzoekers,
docenten en medewerkers online kunnen werken in een open én veilige omge-
ving. Maar cyberdreigingen, technologie en maatschappelijke context veranderen
continu. Met onze toekomstbestendige oplossingen beveilig je de data en infra-
structuur van je instelling optimaal.

Cybercrisisoefening OZON
Oefen hoe je bij een cybercrisis reageert

OZON is dé sectorbrede cybercrisisoefening voor onderwijs en onderzoek die
elke twee jaar plaatsvindt. Tijdens OZON oefen je hoe je moet reageren bij een
cybercrisis en kom je erachter of je als instelling al goed bent voorbereid op een
cybercrisis.

Cybersave Yourself
Maak medewerkers en studenten bewust van internetgevaren

Wil je medewerkers en studenten beter bewust maken van internetgevaren?
Gebruik dan Cybersave Yourself (CSY): een campagne en een toolkit waarmee je
op een ludieke manier het bewustzijn van je medewerkers en studenten vergroot
op het gebied van security en privacy.

eduVPN
Overal veilig internetten

eduVPN maakt niet-vertrouwde netwerken veilig door een versleutelde
verbinding op te zetten via een VPN. Zo kunnen studenten, docenten en onder-
zoekers ook vanaf onbeveiligde verbindingen veilig internetten en kun je ze
veilig toegang geven tot afgeschermde systemen van je instelling.

SURFaudit

Inzicht en overzicht in je governance, risk en compliance

Zijn de bedrijfsgegevens van je instelling voldoende beschermd en is de priva-
cy van studenten en medewerkers goed geregeld? Met SURFaudit weet je altijd
waar je staat.

| GRC-applicatie

Met de Governance, Risk en Compliance (GRC)-applicatie kun je als instelling
de volwassenheid op het gebied van informatiebeveiliging en privacy docu-
menteren en de benodigde maatregelen plannen. Door eenzelfde GRC-applica-
tie voor de gehele sector in te voeren, kunnen instelling eenvoudiger (samen)
werken, leren van elkaar en zo gezamenlijk groeien in volwassenheid.

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten p— é 3
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24/7 ondersteuning bij beveiligingsincidenten

SURFcert biedt 24 uur per dag, 7 dagen per week ondersteuning bij beveiligings-
incidenten. Ook biedt SURFcert je diverse security-oplossingen om zelf de bevei-
liging bij je instelling te optimaliseren. Constateer je een beveiligingsincident in je
instellingsnetwerk? Neem dan direct contact op via of

Versleutelde verbindingen met je webservers

Vraag tegen relatief lage kosten digitale certificaten aan. Certificaten zijn belang-
rijk voor een goede ict-beveiliging van je instelling: ze versleutelen informatie en
kunnen e-mail, documenten of software van een digitale handtekening voorzien.
Ook kun je ze gebruiken voor authenticatie.

Vergroot de detectiecapaciteit van je instelling

SURFsoc monitort, onder andere via een SIEM-systeem, cyberdreigingen en
mogelijke aanvallen op de instellings-infrastructuur. Zo vergroot je de detectie-
capaciteit van je instelling. De kennis die we binnen SURFsoc opdoen, delen we
niet alleen met de instellingen die deze dienst afnemen, maar met alle instellingen
die aangesloten zijn op het SURF-netwerk. Zo verhogen we samen de informatie-
beveiliging binnen onderwijs en onderzoek.

Informatie: Alle diensten

Identiteits- en toegangsbeheer

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten

Toegang betrouwbaar en veilig georganiseerd

Studenten, docenten, onderzoekers, medewerkers en gastgebruikers willen
eenvoudig en veilig toegang krijgen tot systemen van verschillende instellingen
en dienstverleners. Hiervoor zijn samenwerking, standaardisatie en vertrouwen
essentieel. Daarom bieden we een sectorbrede ict-infrastructuur voor het beheer
van identiteiten en toegang: wie wanneer toegang heeft tot welke systemen.

Eén digitale identiteit voor onderwijs en onderzoek

Studenten willen zelf hun onderwijscarriere vormgeven. Dat zorgt voor logistieke
en administratieve uitdagingen. Met edulD heeft een student een instellingson-
afhankelijke, digitale identiteit waarmee die bij iedere onderwijsinstelling terecht
kan: voor, tijdens én na de studie.

Overal veilige toegang met één set credentials

Laat je gebruikers met één gebruikersnaam en wachtwoord inloggen bij alle
clouddiensten die je instelling gebruikt. Zowel voor diensten die iedereen
gebruikt als voor diensten voor kleine specialistische teams. Veilig, makkelijk
en privacyvriendelijk.

Veilig en eenvoudig toegang tot onderzoeksdiensten

SURF Research Access Management is een platform waar je als instelling toe-
gang tot onderzoeksdiensten delegeert aan onderzoekers. Zij beheren zelf hun
onderzoekssamenwerkingen snel, eenvoudig en veilig. Deze dienst is ontwikkeld
op basis van bestaande en bewezen internationale afspraken voor autorisatie en
authenticatie binnen onderwijs en onderzoek.

Beveilig je diensten extra met multi-factorauthenticatie

Met SURFsecurelD voeg je een extra stap toe aan het inloggen: naast gebruikers-
naam en wachtwoord gebruik je een tweede factor, zoals een mobiele app (tigr).
SURFsecurelD biedt verschillende betrouwbaarheidsniveaus: je instelling kan
kiezen welk niveau gewenst is voor een bepaalde applicatie. Ook kun je SURF-
securelD combineren met Microsoft Azure MFA.
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Inkoop en distributie

Gezamenlijk uitvoeren van overkoepelende privacy- en security-

. . risicoanalyses op leveranciers
Samen kopen we ict en content in tegen de beste voorwaarden , _ ] ) .
Namens instellingen voeren we overkoepelende privacy- en security- risico-

analyses uit op leveranciers/applicaties. We onderhandelen zoveel mogelijk
aanpassingen/contractafspraken waar de gehele onderwijs- en onderzoekssector
van kan profiteren.

SURF-leden bundelen hun krachten om gezamenlijk ict en content in te kopen.
Zo staan we sterker in de markt en maken we heldere afspraken over onder meer
prijs, functionaliteit, duurzaamheid, privacy en security. Instellingen profiteren van
passende voorzieningen, gunstige gebruiksvoorwaarden én gedeelde expertise -
voor optimaal gebruik in onderwijs en onderzoek.

De ict-webwinkel voor voordelige software

SURFspot is de ict-webwinkel met speciale onderwijskorting op software voor
studenten en medewerkers van onderwijsinstellingen, UMC'’s, bibliotheken en
musea. We bieden een keuze uit ruim 450 artikelen van gerenommeerde
leveranciers zoals Adobe, IBM, Norton, McAfee en Microsoft. De korting loopt
op tot 90% ten opzichte van de adviesprijzen.

Overeenkomsten met uitgevers

Maak als bibliotheek van een universiteit of hogeschool gebruik van onze con-
tent-inkoop service die we in opdracht van UKB en SHB met (inter)nationale uit-
gevers afsluiten. Zo hebben onderzoekers en studenten van jouw instelling altijd
en overal toegang tot de content van veel vooraanstaande (wetenschappelijke)
tijdschriften en databases. Daarnaast kunnen onderzoekers zelf Open Access pu-
bliceren onder de licentievoorwaarden die zijn afgesproken.

Veilig en makkelijk naar de cloud

Wil je rechtmatig en veilig clouddiensten van topaanbieders inzetten? Met SURF-
cumulus kies je uit verschillende cloudaanbieders van binnen en buiten Europa.
En via professional services kun je hulp krijgen bij het opstarten, bouwen of behe-
ren van je cloudomgeving.

Gezamenlijk inkopen tegen de beste voorwaarden

Ict-producten en diensten kun je zelf inkopen, maar dit kost veel tijd, kennis en
geld. Je kunt ook gebruik maken van één van de inkoopmogelijkheden van SURF.
We bundelen de vraag en behoefte bij instellingen en kopen op basis hiervan
soft- en hardware in. Uiteraard tegen de best mogelijke voorwaarden.
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Netwerkconnectiviteit

Grenzeloos en betrouwbaar met elkaar verbonden

Onze netwerkoplossingen verbinden studenten, docenten, onderzoekers en me-
dewerkers via veilige netwerken. Instellingen kunnen ervoor kiezen om hun cam-
pusnetwerk zelf te organiseren en beheren, of (deels) uit te besteden aan SURF.
Hierbij bieden we verschillende serviceniveaus aan, variérend van veel zelf doen
tot volledig beheerde oplossingen.

Een supersnelle, exclusieve verbinding

Behoefte aan een supersnelle, zeer betrouwbare verbinding naar bijvoorbeeld
een andere instelling, datacentrum of dienstaanbieder? Met EVPN (voorheen
SURFlichtpaden) creéer je een exclusieve, directe verbinding buiten het publieke
internet om. Onze EVPN-verbindingen bieden extra veiligheid, betrouwbaarheid
én hoge, gegarandeerde capaciteit.

Overal veilig online met je eigen account

Met eduroam krijgen studenten, docenten, medewerkers en onderzoekers op een
eenvoudige en veilige manier toegang tot het vaste en draadloze netwerk van je
eigen instelling. Maar ook bij alle andere instellingen die eduroam aanbieden.

Wifi voor je bezoekers

Met eduroam Visitor Access maak je eenvoudig tijdelijke eduroam-accounts aan
voor je bezoekers. Ze krijgen toegang tot hetzelfde veilige en betrouwbare wi-
fi-netwerk als je eigen gebruikers. Het maakt niet uit of het om een persoon of
om een grote groep gaat.

Een snelle, betrouwbare internetverbinding

Internet van SURF biedt het Nederlandse onderwijs en onderzoek een snellere,
betrouwbare internetverbinding, van 1 tot 100 Gigabit per seconde. Met Internet
van SURF zijn alle gebruikers van de onderwijs- en onderzoekscommunity’s met
elkaar verbonden, en kunnen zij nationaal en internationaal samenwerken.

Informatie: Alle diensten

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten

Veilig en herleidbaar aansluiten van alle loT-apparaten

Met iotroam kun je loT-apparaten op een veilige en herleidbare manier aansluiten
op het netwerk van je eigen instelling. Met de self service portal kunnen studen-
ten, docenten, medewerkers en onderzoekers eenvoudig zelf hun eigen appara-
ten koppelen.

Open netwerkexchange voor onderzoek en onderwijs

NetherLight is een cruciaal knooppunt voor het uitwisselen van onderzoeks-
verkeer. Het is een open netwerkexchange in Amsterdam die onderzoeks- en
onderwijsgemeenschappen (Europees en internationaal) met elkaar verbindt.
Ook verbindt het Nederlandse onderzoek en onderwijs met de diensten van
verschillende cloudproviders.

Gemakkelijk aansluiten van nevenlocaties

Naast de hoofdlocatie kun je ook andere nevenlocaties van je instelling
gemakkelijk aansluiten op het SURF-netwerk. Dat geldt ook voor datacentra.
SUREF realiseert dan twee geografisch gescheiden glasvezels naar die locatie en
we installeren netwerkapparatuur. Daarna kun je netwerkconnectiviteit aanvragen
om verbindingen te maken via deze glasvezels.

Eenvoudig internetdomeinen registreren en beheren

Als ict-beheerder registreer en verhuis je internetdomeinen gemakkelijk via
SURFdomeinen. Ook het beheer van het DNS gaat eenvoudig, via de online
portal.

Een goed afgeschermd netwerk zonder zorgen

SURFfirewall neemt aanbesteding en beheer van je firewall uit handen. Voor een
vast tarief per maand krijg je een firewall die wij beheren en die schaalbaar is in
capaciteit en functionaliteit. Jij hebt er geen omkijken meer naar. Alleen de regels
beheer je zelf, via onze gebruiksvriendelijke portal. Je blijft dus in control.

Wifi as a Service

Je gebruikers willen een snel wifi-netwerk dat altijd en overal beschikbaar is. Zo'n
netwerk aanschaffen en onderhouden vraagt veel tijd en kennis. SURFwireless
biedt Wifi as a Service. Daarmee beschik je over een betrouwbaar wifié-netwerk
van hoge kwaliteit, waarmee je technisch jaren vooruit kunt.

= ¢ ¢
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Opslag en datamanagement

Betrouwbare oplossingen voor het opslaan en managen van
onderzoeksdata

Onderzoekers willen (internationaal) samenwerken, hun (gevoelige) bestanden
opslaan en hun data managen en beschikbaar stellen voor hergebruik. Dit
maken we mogelijk met toegankelijke oplossingen die onderling samenwerken,
gebaseerd op de FAIR-uitgangspunten en veilig benaderbaar via de vertrouwde
authenticatiemethoden van SURF.

Langdurig onderzoeksdata opslaan

Wil je jouw data veilig en voor lange tijd opslaan? Het Data Archive is daar de
perfecte plek voor, ook als het om petabytes gaat. Vanuit het archief heb je
bovendien snel toegang tot onze rekendiensten.

Opslag voor grote volumes aan data

dCache is een online opslagplatform dat bij uitstek geschikt is voor grote data-
sets van projecten die high-throughput dataprocessing gebruiken. Denk aan data
van sensoren, DNA-sequenties, telescopen en satellieten.

Online opslag voor grote hoeveelheden data

Object Store is een online opslagdienst voor het opslaan van grote hoeveelheden
onderzoekdata. Deze dienst is ideaal voor het bewaren van verschillende soorten
gegevens. Jouw opslagruimte kan onbeperkt groeien, terwijl je data snel en een-
voudig toegankelijk blijven.

Breid eenvoudig en flexibel je opslagruimte uit

Heb je extra opslagcapaciteit nodig voor onderzoeksdata? Met de Storage
scale-out module voor iRODS maak je eenvoudig en flexibel gebruik van het Data
Archive bij SURF. Bijvoorbeeld voor het bewaren van grote datasets of data die
niet actief worden gebruikt.

Informatie: Alle diensten

Basis- en sectordienstenpakketten

Onderzoeksdata veilig en eenvoudig opslaan en delen

Heeft jouw onderzoeksteam behoefte aan veel opslagcapaciteit voor onder-
zoeksdata? Werk je samen met andere instellingen, het bedrijfsleven of internati-
onale partners? Met Research Drive kun je in een online omgeving je onderzoeks-
gegevens opslaan, delen én synchroniseren met verschillende apparaten.

Bewaar en deel je bestanden veilig in de cloud

Bewaar, synchroniseer en deel met SURFdrive makkelijk en veilig je bestanden in
de communitycloud van SURF. SURFdrive is dé persoonlijke cloudopslagdienst
voor het Nederlandse onderwijs en onderzoek.

Veilig en versleuteld bestanden versturen

Veilig en versleuteld bestanden versturen. Met SURFfilesender verstuur je
vertrouwd grote bestanden, zoals onderzoeksdata. De bestanden zijn in
Nederland opgeslagen. Versleuteling biedt extra veiligheid.

Research data management veilig en gemakkelijk

Met Yoda kun je data veilig opslaan, voorzien van metadata, analyseren, publice-
ren en archiveren. Door Yoda te laten hosten bij SURF hoef je minder te weten
over de technologie erachter en kun je gebruik maken van onze dataopslag.

1l
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Publiceren

Jouw data altijd vindbaar

Kennis opslaan, publiceren en delen Persistent Identifiers (PID’s) zorgen ervoor dat jouw objecten, zoals onderzoeks-
data, altijd vindbaar zijn en blijven. PID’s kun je vergelijken met een ISBN-nummer
bij boeken. Ook als de locatie of de onderliggende infrastructuur verandert, blijft
de verwijzing intact.

Autonomie en regie bij jouw instelling, nu en in de toekomst. Met de oplossingen
van SURF regel je opslaan, publiceren en delen in één keer goed. Zo maak je ken-
nisproducten digitaal toegankelijk, vindbaar, zichtbaar en herbruikbaar. Denk aan
onderzoekspublicaties, digitale leermaterialen en studentwerk, maar ook aan het
veilig en langdurig bewaren van grote datasets.

Samen de zichtbaarheid van praktijkgericht onderzoek vergroten

Publinova is hét nationale platform dat praktijkgericht onderzoek voor iedereen
Alles over auteursrechtelijke kwesties vindbaar en zichtbaar maakt, en waar onderzoekers en lectoren hun expertise
kunnen delen met collega’s van andere hogescholen en professionals uit het

Auteursrechten.nl biedt je 1 centrale plek waar je terecht kunt voor betrouwbare werkveld.

informatie over auteursrechtelijke kwesties en bijbehorende wet- en regelgeving.
Je vindt hier juridische informatie, praktische hulpmiddelen en tools.

Regie op data en plagiaat

Inzicht in auteursrecht op leermaterialen Via ShareControl deel je data met leveranciers van plagiaatscansoftware, zonder
de regie op die data te verliezen. Jij bepaalt welke data je deelt, met wie, en voor
hoelang. ShareControl ontsluit de data uit jouw leermanagementsysteem (LMS)
of andere bronsystemen en maakt instellingsoverstijgende plagiaatdetectie
mogelijk.

Met CopyrightCheck worden leermaterialen geanalyseerd die in de digitale leer-
omgeving (LMS) aan studenten worden aangeboden. Deze worden automatisch
geclassificeerd als auteursrechtelijk beschermd, open access of eigen werk. Dit
biedt inzicht in het gebruik van digitale leermaterialen.

. L . Maakt grote datasets vindbaar en toegankelijk
Landelijk platform met groot aanbod van digitale leermaterialen o o .
Heb je jouw onderzoek afgerond en wil je de onderzoeksdata beschikbaar maken

voor anderen? SURF Data Repository biedt betrouwbare en langdurige opslag
van grote datasets (>1TB) op tape. Zo worden ze vindbaar en toegankelijk.

Deel, gebruik en werk samen aan digitale open leermaterialen om het onderwijs
te verrijken, Ga naar , hét startpunt voor open leermaterialen in het
onderwijs, als je op zoek bent naar informatie over open leermaterialen en hoe
je dit binnen jouw instelling én onderwijs kan organiseren, naar vakcommunity’s
die samenwerken aan leermaterialen of juist naar open leermaterialen die nu al

beschikbaar zijn. De online opslagplaats voor onderwijs en onderzoek

Sla je onderzoekspublicaties, afstudeerproducten en open leermaterialen
digitaal en duurzaam op en stel ze vrij beschikbaar via SURFsharekit, de open

Gebruik publicaties voor je lesmateriaal of onderzoek access repositorydienst voor onderwijs en onderzoek.

In de HBO Kennisbank vind je meer dan 60.000 publicaties van lectoren,
docent-onderzoekers en studenten van hogescholen. Hergebruik ze om je eigen
onderzoek of onderwijs te verbeteren. Natuurlijk kun je ook je eigen werk
uploaden, om anderen te inspireren.

1l
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https://www.surf.nl/diensten/publiceren/auteursrechtennl
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https://www.surf.nl/diensten/publiceren/persistent-identifiers
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https://www.surf.nl/diensten/publiceren/surf-data-repository
https://www.surf.nl/diensten/publiceren/surfsharekit
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Rekenen

Platform voor onderzoek en samenwerking

Grootschalige rekenkracht voor onderzoek en onderwijs SURF Research Cloud is een portaal waarin je eenvoudig een virtuele onderzoeks-
omgeving bouwt. Je kunt voorgeconfigureerde workspaces en datasets gebruiken

of ze zelf toevoegen. Instellingen, onderzoekscommunity’s en leveranciers kunnen
bijdragen aan de functionaliteit en de catalogus van Research Cloud door hun
reken- en datadiensten te integreren. Met de Ontwikkel- en Supportdienst biedt
deze dienst gezamenlijke verdere ontwikkeling van SURF Research Cloud op basis
van instellingswensen, integratie met instellingshelpdesk en trainingen.

Als je tegen de grenzen van je eigen systeem aanloopt, kun je bij SURF terecht
voor een breed scala van diensten om je onderzoek op te schalen: tienduizenden
malen sneller dan je pc. Onze state-of-the-art systemen zijn geschikt voor grote
en complexe wetenschappelijke datasets, modellen en simulaties, en voor het
trainen van Al-modellen.

Maatwerk voor complexe onderzoeksprojecten wen d b aar on d erw '.l S

Ben je op zoek naar een oplossing op maat voor je ingewikkelde onderzoeks-

project? Doe dan een beroep op extra support. We ontwikkelen IT-oplossingen L

en bieden langdurige ondersteuning op de private cloud van SURF en op Een onderwijsstelsel waar de lerende centraal staat

commerciéle clouds zoals AWS en Azure. Wendbaar onderwijs kunnen we samen mogelijk maken, nu en in de toekomst.
Met de oplossingen van SURF regel je de flexibiliteit voor lerenden in één keer
goed. Gezamenlijk werken we aan informatie-uitwisseling zonder beperkingen
tussen systemen en organisaties.

Verwerken en opslaan van omvangrijke datasets

Wil je grote hoeveelheden data verwerken en opslaan? Ons team van experts

ondersteunt je bij het gebruik van onze high-throughput dataverwerkings- L L .

systemen en opslagoplossingen. Digitale certificaten uitreiken aan lerenden
edubadges is het platform voor digitale certificaten, waaronder microcredentials,
voor het Nederlandse onderwijs. Met een edubadge geef je lerenden een bewijs
van opgedane kennis en vaardigheden. Een edubadge verstrek je digitaal binnen

Jouw flexibele rekenomgeving een veilig en betrouwbaar platform van SURF.

Met HPC Cloud heb je controle over je rekeninfrastructuur, voor jezelf of je

projectteam. Afhankelijk van jouw behoefte kun je de infrastructuur uitbreiden.

Je kunt verschillende besturingssystemen en analysesoftware gebruiken. HPC i . . L

Cloud is ondergebracht in ons datacenter en je krijgt toegang via SURF Minorstudies volgen op andere hogescholen en universiteiten

Research Cloud. Kies Op Maat biedt een breed onderwijsaanbod van ruim 30 instellingen.
Studenten melden zich eenvoudig aan voor een minor of vak bij een andere
onderwijsinstelling. Zo geven we studenten maatwerk als het om hun studie gaat,
en het maakt studeren buiten de eigen instelling mogelijk.

De Nationale Supercomputer

Wil je gebruik maken van het grootste systeem in Nederland op het gebied van

high-performance computing, snelle processors en GPU’s, een zeer snel intern L. B

netwerk, veel geheugenruimte en de mogelijkheid grote datasets te verwerken? Veilig uitwisselen van onderwijsdata

Maak kennis met onze Nationale Supercomputer Snellius. SURFeduhub is het platform om onderwijsdata tussen Nederlandse onderwijs-
instellingen te delen. Veilig en via open standaarden. Zo kunnen studenten
bijvoorbeeld gemakkelijk onderwijsaanbod van hun eigen instelling én andere
instellingen, rooster- of studievoortgangsinformatie inzien.

1l
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https://www.surf.nl/diensten/rekenen/cloud-research-consultancy
https://www.surf.nl/diensten/rekenen/high-performance-dataprocessing
https://www.surf.nl/diensten/rekenen/hpc-cloud
https://www.surf.nl/diensten/rekenen/snellius-de-nationale-supercomputer
https://www.surf.nl/diensten/rekenen/surf-research-cloud
https://www.surf.nl/diensten/wendbaar-onderwijs/edubadges
https://www.surf.nl/diensten/wendbaar-onderwijs/kies-op-maat
https://www.surf.nl/diensten/wendbaar-onderwijs/surfeduhub
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Informatie: Alle diensten

Basis- en
sectordiensten-
pakketten

Leden van SURF maken gebruik van een basisdienstenpakket en

een sectordienstenpakket

Het basisdienstenpakket bevat diensten die door alle leden worden afgenomen
tegen één vast tarief. Het sectordienstenpakket omvat diensten die binnen

een bepaalde sector collectief zijn gekozen om tegen één tarief af te nemen.
Daarnaast kunnen leden aanvullend kiezen voor additionele diensten, waarvoor
een diensttarief geldt.

Dienstpakketten voor niet-leden

Niet-leden kunnen gebruikmaken van het Basisdienstenpakket Infrastructuur en
het Basisdienstenpakket Inkoop en Digitale Platformen. Door het afnemen van
deze dienstenpakketten, krijgen zij toegang tot de bijbehorende diensten. Ook
niet-leden kunnen additionele diensten afnemen tegen een apart diensttarief.

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten j— é 10
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Basisdienstenpakket

Beveiliging

Sectordienstenpakket
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Inkoop en distributie

o

o

Cybercrisisoefening OZON
Cybersave yourself
eduVPN

SURFaudit

o GRC-applicatie?
SURFcert
SURFcertificaten

SURFsoc

2 GRC-applicatie is een additioneel
onderdeel van SURFaudit

Identiteit- &
toegangsbeheer

Distributie van software
(SURFspot)

SURF Content Procurement

SURFcumulus en
SURFcumulus Professional
Services

SURF IT Procurement
SURF Vendor Compliance
Tegoed via SURFspot

Netwerkconnectiviteit

Opslag en
datamanagement

edulD
SURFconext

SURF Research Access
Management

SURFsecure ID

am,

EVPN-multipoint en
L3VPN-multipoint

EVPN-P2P

eduroam

eduroam Visitor Access
Internet

iotroam

NetherLight

Secondary Site Connection
SURFdomeinen
SURFfirewall
SURFWireless

Informatie: Alle diensten

o Data Archive

o dCache

o Object Store

o RDM Storage Scale-out
© Research Drive

o SURFdrive

* SURFfilesender

o Yoda Hosting

Publiceren

Basis- en sectordienstenpakketten

e Auteursrechten.nl

e CopyrightCheck

e edusources

o HBO Kennisbank

o Persistent Identifiers
o Publinova

e ShareControl

o SURF Data Repository
e SURFsharekit

Tarieven:

Rekenen

o Cloud Research
Consultancy

o High-Performance
Dataprocessing

o HPC Cloud

o Nationale Supercomputer
Snellius

o SURF Research Cloud

Wendbaar onderwijs

e edubadges
o Kies Op Maat
e SURFeduhub

TKlik op een additionele dienst
om de bijbehorende tarieven
te bekijken.
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HBO
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Sectordienstenpakket
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Inkoop en distributie

o

o

Cybercrisisoefening OZON
Cybersave yourself
eduVPN

SURFaudit

o GRC-applicatie?
SURFcert
SURFcertificaten

SURFsoc

2 GRC-applicatie is een additioneel
onderdeel van SURFaudit

Identiteit- &
toegangsbeheer

Distributie van software
(SURFspot)

SURF Content Procurement

SURFcumulus en
SURFcumulus Professional
Services

SURF IT Procurement
SURF Vendor Compliance
Tegoed via SURFspot

Netwerkconnectiviteit

Opslag en
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edulD
SURFconext

SURF Research Access
Management

SURFsecure ID

am,

EVPN-multipoint en
L3VPN-multipoint

EVPN-P2P

eduroam

eduroam Visitor Access
Internet

iotroam

NetherLight

Secondary Site Connection
SURFdomeinen
SURFfirewall
SURFWireless

Informatie: Alle diensten

o Data Archive

o dCache

o Object Store

o RDM Storage Scale-out
© Research Drive

o SURFdrive

* SURFfilesender

o Yoda Hosting

Publiceren

Basis- en sectordienstenpakketten

e Auteursrechten.nl

e CopyrightCheck

e edusources

o HBO Kennisbank

o Persistent Identifiers

e Publinova

e ShareControl

o SURF Data Repository
e SURFsharekit

Tarieven:

Rekenen

o Cloud Research
Consultancy

o High-Performance
Dataprocessing

o HPC Cloud

o Nationale Supercomputer
Snellius

o SURF Research Cloud

Wendbaar onderwijs

e edubadges
o Kies Op Maat
e SURFeduhub

TKlik op een additionele dienst
om de bijbehorende tarieven
te bekijken.
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MBO

Basisdienstenpakket

Beveiliging

Sectordienstenpakket

( Additionele diensten‘>

Inkoop en distributie

o

o

Cybercrisisoefening OZON
Cybersave yourself
eduVPN

SURFaudit

o GRC-applicatie?
SURFcert
SURFcertificaten

SURFsoc

2 GRC-applicatie is een additioneel
onderdeel van SURFaudit

Identiteit- &
toegangsbeheer

Distributie van software
(SURFspot)

SURF Content Procurement

SURFcumulus en
SURFcumulus Professional
Services

SURF IT Procurement
SURF Vendor Compliance
Tegoed via SURFspot
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Opslag en
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EVPN-multipoint en
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eduroam

eduroam Visitor Access
Internet
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NetherLight

Secondary Site Connection
SURFdomeinen
SURFfirewall
SURFWireless

Informatie: Alle diensten

o Data Archive

o dCache

o Object Store

o RDM Storage Scale-out
© Research Drive

o SURFdrive

* SURFfilesender

o Yoda Hosting

Publiceren

Basis- en sectordienstenpakketten

e Auteursrechten.nl

o CopyrightCheck

e edusources

o HBO Kennisbank

o Persistent Identifiers

o Publinova

e ShareControl

o SURF Data Repository
e SURFsharekit

Tarieven:

Rekenen

o Cloud Research
Consultancy

o High-Performance
Dataprocessing

o HPC Cloud

o Nationale Supercomputer
Snellius

o SURF Research Cloud

Wendbaar onderwijs

e edubadges
o Kies Op Maat
o SURFeduhub

TKlik op een additionele dienst
om de bijbehorende tarieven
te bekijken.
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UMC

Basisdienstenpakket
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Sectordienstenpakket
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Informatie: Alle diensten

o Data Archive

o dCache
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o RDM Storage Scale-out
© Research Drive

o SURFdrive

* SURFfilesender

o Yoda Hosting

Publiceren

Basis- en sectordienstenpakketten

e Auteursrechten.nl

o CopyrightCheck

o edusources

o HBO Kennisbank

o Persistent Identifiers
o Publinova

o ShareControl

o SURF Data Repository
o SURFsharekit

Tarieven:

Rekenen

o Cloud Research
Consultancy

o High-Performance
Dataprocessing

o HPC Cloud

o Nationale Supercomputer
Snellius

o SURF Research Cloud

Wendbaar onderwijs

o edubadges
o Kies Op Maat
o SURFeduhub

TKlik op een additionele dienst
om de bijbehorende tarieven
te bekijken.
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Identiteit- &
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o Data Archive
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o RDM Storage Scale-out
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o Yoda Hosting

Publiceren
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Tarieven:

Rekenen

o Cloud Research
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o HPC Cloud
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o SURF Research Cloud

Wendbaar onderwijs

o edubadges
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Niet-leden

Basisdienstenpakket Infrastructuur

Basisdienstenpakket Inkoop en digitale platformen

Beveiliging

( Additionele diensten1>

Inkoop en distributie

o
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Cybersave yourself
eduVPN

SURFaudit

o GRC-applicatie?
SURFcert
SURFcertificaten

SURFsoc
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Informatie: Alle diensten

o Data Archive

o dCache

o Object Store

o RDM Storage Scale-out
© Research Drive

o SURFdrive

e SURFfilesender

o Yoda Hosting

Publiceren

Basis- en sectordienstenpakketten

e Auteursrechten.nl

o CopyrightCheck
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Rekenen

o Cloud Research
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Snellius
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Wendbaar onderwijs
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o Kies Op Maat
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1 Klik op een additionele dienst
om de bijbehorende tarieven
te bekijken.
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Tarieven:
Additionele
diensten

Indien een dienst niet in één van de dienstenpakketten valt die jouw instelling
afneemt, dan kan jouw instelling de dienst tegen een additioneel tarief afnemen.
De tarieven gelden voor zowel leden als niet-leden, tenzij anders aangegeven.

Informatie: Alle diensten

Beveiliging

eduVPN

Aantal medewerkers
en studenten

Tarief per maand

0-1.000 134 euro
1.001-5.000 673 euro
5.001-15.000 1146 euro
>15.000 1.685 euro
SURFsoc
Basis Netwerksensor Eénmalige
C . (verplicht) (additioneel) aansluitkosten
ategorie i . .
tarief per tarief per nieuwe
maand maand deelnemer*
mbo/hbo/onderzoek,
< 2000 medewerkers 3.000 euro 1.500 euro 6.000 euro
mbo/hbo/onderzoek,
-~ 2000 medewerkers 4.000 euro 1.500 euro 7.000 euro
Wone 5000 7.500 euro 2.000 euro 9.000 euro
medewerkers
wuey 2 S0 8.500 euro 2.000 euro 11.500 euro
medewerkers
MEEIRED e EOEIECELS o oo ooy 2.500 euro 18.000 euro

= 2000 medewerkers

*) Afnemers SURFsoc van véor 1 januari 2026 betalen eenmalig een ander bedrag om
SURFsocvanaf 2026 af te nemen. Tarieven op aanvraag.

SURFaudit: GRC-applicatie

Basis- en sectordienstenpakketten

Dienst

GRC-applicatie

Functioneel beheer van de applicatie, pakket 10 uur

Functioneel beheer van de applicatie, pakket 20 uur

Tarief

383 euro per maand

Tarieven: Additionele diensten

915 euro, eenmalig

1830 euro, eenmalig
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o SURFcertificaten

Tarief per maand, ongeacht

het aantal certificaten 233jelio

Identiteit- en toegangsbeheer

0 SURF Research Access Management

Tarief per maand 1.272 euro

o SURFsecure ID

Aantal gebruikers Kosten per maand
<1.000 477 euro
1.001-5.000 857,83 euro
5.001-15.000 2.100,58 euro
>15.000 3.640 euro

Het tarief is flat fee, inclusief 500 sms-transacties per maand (daarboven
bedraagt het tarief 0,061 euro per sms-transactie), exclusief eventuele
kosten van tokens. De minimale afnameduur is 3 jaar.

Informatie: Alle diensten

Inkoop en distributie

o SURF Content procurement

Tarieven zijn maatwerk en op aanvraag. De jaarlijkse bijdragen zijn conform
de DVO'’s content-inkoop UKB en SHB. Daarbij geldt een opslagpercentage
voor de producten die worden afgenomen.

o SURFcumulus en SURFcumulus Professional Services
Je betaalt de verbruikskosten die de leverancier berekent voor de gebruikte
resources. Daarnaast geldt een servicebijdrage van 4% over deze verbruiks-
kosten, als dekking van administratie- en ondersteuningskosten. De maxi-
male hoogte van de servicebijdrage is 100.000 euro per instelling per jaar.

o Tegoed via SURFspot
Tarieven zijn op aanvraadg.

Netwerkconnectiviteit

0 NetherLight

Capaciteit NetherLight

1 Gbit/s

10 Gbit/s

10 Gbit/s Broadband Hosting
40 Gbit/s

100 Gbit/s

400 Gbit/s

Cross Connect

Tarief per maand
250 euro

500 euro

360 euro

1.600 euro

1.600 euro
3.000 euro

125 euro

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten
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Secondary Site Connection

Categorie Set-up Fee Set-up Fee - Maintenance
(eerste 4 jaar) Buyout Fee (onbeperkt
(optioneel: in doorlopend)
1 keer afkopen)

Tarief per maand Eenmalig Tarief per maand
1 O euro = 756 euro
2 600 euro 25.000 euro 756 euro
3 1.200 euro 50.000 euro 756 euro
4 1.800 euro 75.000 euro 756 euro

Het tarief bestaat uit twee onderdelen: een onbeperkt doorlopende
maintenance fee en een set up fee voor het initiéle aanleggen van de
locatie. Deze set up fee kan worden verdeeld over de eerste 4 jaar of kan
eenmalig afgekocht worden

SURFdomeinen

SURFwireless

SURFwireless Start

Tarieven zijn op aanvraag.

SURFwireless Managed

Per indoor access point 22,26 euro per maand

Per outdoor access point 31,80 euro per maand

Deze tarieven zijn inclusief onder andere de kosten van hardware-
(vervangingen), personeel, licenties, aanbesteding en 24/7-monitoring en
onderhoud. Ze gelden voor een contractperiode van 5 jaar. De eenmalige
kosten per locatie zijn variabel en gebaseerd op de omvang ervan. Deze
worden los geoffreerd.

SURFwireless Do It Yourself

Tarief per .nl domein per jaar 6,39 euro

Tarief ander topleveldomein, per jaar Kosten van het domein + 2,14 euro
SURFfirewall

Eenmalige aansluitkosten 5.290 euro

Capaciteit SURFfirewall Tarief per maand

Basistarief 1 Gbit/s 1.837 euro

ledere extra 1 Gbit/s 1.108 euro

Wanneer functies zoals IPS, Application Control, Threat Protection en/of
Malware Protection worden ingeschakeld, kan dit invloed hebben op de
maximaal haalbare doorvoersnelheid. Deze mogelijke impact ontstaat door-
dat beveiligingsfuncties elk datapakket inspecteren en analyseren. Functies
zoals deep packet inspection, contentanalyse en malwaredetectie vragen
extra verwerkingscapaciteit. Hierdoor kan de totale throughput afnemen.
De mate van impact is afhankelijk van de configuratie en het type verkeer.

Informatie: Alle diensten

Per indoor access point 18,44 euro per maand

Per outdoor access point 27,99 euro per maand

Deze tarieven zijn inclusief onder andere de kosten van hardware-
(vervangingen), licenties en aanbesteding en gelden voor een contract-
periode van vijf jaar. De eenmalige kosten per locatie zijn variabel en
gebaseerd op de omvang ervan. Deze worden los geoffreerd.

Opslag en datamanagement

Data Archive

Leden
Tarief per 10 TB per 5 jaar’ 784 euro

*Dit komt neer op 15,86 euro per 1 TB per jaar

Basis- en sectordienstenpakketten

Niet-leden
Tarief per 10 TB per jaar’ 954 euro
*Dit komt neer op 95,40 euro per 1 TB per jaar

Een uitbreiding op een lopend contract heeft dezelfde einddatum als het
originele contract.

Tarieven: Additionele diensten E é
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dCache

Disk

Tarief per TB, per maand 15 euro
Tape (dubbele kopie)

Tarief per 10 TB (dubbel), per 5 jaar 784 euro

Object Store

Aantal TB Tarief per maand
0-5 18,45 euro

5-50 17,11 euro
50-500 15,81 euro

> 500 14,50 euro

RDM Storage Scale-out

Onderdeel Tarief

Abonnement voor hosting,
beheer & support

Module Point-in-Time recovery

Research Drive

Platformgebruik

8.283 euro per jaar

2.512 euro per instance per jaar

Optie
Opslag, inclusief disaster recovery’

Platformgebruik - bij afname van
opslag t/m 20 TB?2

Platformgebruik - bij afname van
opslag meer dan 20 TB

Tarief

125 euro per 5 TB per maand

28.217 euro per jaar

43.412 euro per jaar

' De minimumafname voor Opslag, inclusief disaster recovery is 5 TB.

2 Voor hogescholen tot 20 lectoren en MBO’s zijn de platformkosten t/m 10 TB gereduceerd

tot de helft van de standaardtarieven.

Informatie: Alle diensten

Platformgebruik - Community editie

Optie Tarief
Opslag? 86 euro per 5 TB per maand

Platformgebruik, Community editie -

bij afname van opslag t/m 20 TB LRl G 97 e

3 De minimumafname voor Opslag is 5 TB en de maximumafname is 20 TB.

o SURFdrive

Aantal gebruikers Tarief per maand

229 euro (+ 4,47 euro per extra

50 (of meer) gebruiker boven de 50)

2.859 euro (+ 1,91 euro per extra

750 (ofimeer) gebruiker boven de 750)

*Deze berekening blijft van kracht tot het aantal 639 gebruikers. Daarboven schakel je automatisch
over op de optie voor 750 gebruikers, omdat het maandelijkse bedrag daarvan dan voordeliger is.

Met de universiteiten is afgesproken dat zij alleen de optie vanaf 750 gebruikers afnemen.

o Yoda Hosting

Onderdeel Tarief

Abonnement voor hosting,

beheer & support 31.800 euro per jaar

Module Point-in-Time recovery 2.512 euro per instance per jaar

Zie Object Store en MS4

Online apslag (Shared disk storage)

Langetermijnopslag Zie Data Archive

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten




SURF Diensten en tarieven 2026

Publiceren

O

CopyrightCheck

Aantal medewerkers en studenten Tarief per maand

Persistent Identifiers

0-1.000 139 euro
1.001-5.000 371 euro
5.001-15.000 603 euro
>15.000 834 euro
o edusources
Aantal studenten Tarief per maand
0-1.000 500 euro
1.001-5.000 1.000 euro
5.001-15.000 1.400 euro
>15.000 1.650 euro
Voor het gebruik van edusources is een repository (opslaglocatie) nodig.
Gebruik je daarvoor onze eigen repositorydienst SURFsharekit, dan betaal
je een gecombineerd tarief voor edusources en SURFsharekit.
o0 HBO Kennisbank

Leden

Tarief per jaar 603 euro

Niet-leden

Tarief per jaar 728 euro

Publinova

Tarief per student per jaar Min. Max.
2,14 euro 2.446 48.924
ShareControl

Tarieven zijn op aanvraag.

SURF Data Repository

Tarief per medewerker/student

per jaar Min. Max.

0,59 euro 1.304 15.667

BTW 9% ipv 21%

Informatie: Alle diensten

Tarief per 10 TB
Leden 1.572 euro per 5 jaar

Niet-leden 1.908 euro per jaar

Een uitbreiding op een lopend contract heeft dezelfde einddatum als het
originele contract.

SURFsharekit

Basis- en sectordienstenpakketten

Aantal medewerkers en studenten Tarief per maand

0-1.000 500 euro
1.001-5.000 1.000 euro
5.001-15.000 1.400 euro
>15.000 1.650 euro
Tarieven: Additionele diensten p— é
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Rekenen

Niet-leden

Niet-leden tarieven voor rekendiensten zijn op aanvraag.

RCCS credits

Een aantal van de rekendiensten zijn afneembaar als individuele dienst en als
component via een RCCS-contract (Research Capacity Computing Service). Cre-
ditbundels kunnen vooraf worden ingekocht en hebben een geldigheidsduur van
12 maanden. De beschikbare capaciteit voor RCCS-gebruik is per dienst begrensd.

Tarief per 1.000 credits 37 euro

o Cloud Research Consultancy

Tarief per uur 145 euro

o High-Performance Dataprocessing

Grid
Tarief per 1.000 core-uur 27 euro
Tarief per 1.000 GPU-uur 860 euro

Disk in RAID-configuratie
Tarief per TB per maand 15 euro

Tape (dubbele kopie)

Tarief per 10TB (dubbel) per 5 jaar 784 euro
Spider & MS4

Tarief per 1.000 core-uur 27 euro
Tarief per 1.000 GPU-uur 860 euro

Shared disk storage
HDD: tarief per TB per maand 15 euro

SSD: tarief per TB per maand 122 euro

Informatie: Alle diensten

o HPC Cloud

RCCS tarief per CPU-uur 1,15 credits
RCCS tarief per GPU-uur 29 credits
Opslagruimte (Project space)

HDD: RCCS tarief per TB per maand 681 credits

SSD: RCCS tarief per TB per maand 1.525 credits

o Nationale Supercomputer Snellius

Tarief per 1.000 SBU 17 euro
RCCS tarief per CPU- of GPU-SBU 0,75 credits
Opslagruimte (Project space)

Tarief per TB per maand 12 euro

RCCS tarief per TB per maand 500 credits

o SURF Research Cloud

Publieke clouds via SURF Research

Cloud (per 1 euro) 22 @l

(Basic) service

Deze dienst is gratis te gebruiken in combinatie met een RCCS-contract
voor SURF HPC Cloud of voor een publieke cloudprovider.

Ontwikkel- en supportdienst

Sector Tarief per jaar
WO, UMC'’s, onderzoeksinstellingen,

bibliotheken Y G
HBO, MBO 27.500 euro

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten j— é
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Wendbaar onderwijs

o Edubadges
Aantal studenten Tarief per maand
0-1.000 1.272 euro
1.001-5.000 1.655 euro
5.001-15.000 1.782 euro
>15.000 1.909 euro

o Kies op Maat

Aantal studenten
0-1.000
1.001-1.500
1.501-2.000
2.001-2.500
2.501-3.000
3.001-3.500
3.501-4.000
4.001-4.500
4.501-5.000

5.001-10.000

Tarief per maand
56 euro

116 euro

174 euro

232 euro

290 euro

348 euro

407 euro

464 euro

522 euro

580 euro

Informatie: Alle diensten

o SURFeduhub

Aantal studenten
en/of medewerkers

0-1.000
1.001-5.000
5.001-15.000

>15.000

Basis- en sectordienstenpakketten

Tarief per maand

327 euro
601 euro
1.233 euro

2.181 euro

Tarieven: Additionele diensten

é
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A

Auteursrechten.nl

C

Cloud Research Consultancy

CopyrightCheck
Cybercrisisoefening OZON

Cybersave Yourself

D

Data Archive
dCache
Distributie van software

(SURFspot)

E

edubadges
edulD

eduroam

eduroam Visitor Access
edusources

eduVPN

EVPN

G

GRC-applicatie

Informatie: Alle diensten

H

HBO Kennisbank
High-Performance Dataprocessing

HPC Cloud

Internet
iotroam

K

Kies Op Maat

N

Nationale Supercomputer Snellius
NetherLight

0]

Object Store

P

Persistent Identifiers

Publinova

R

RDM Storage Scale-out
Research Drive

Basis- en sectordienstenpakketten Tarieven: Additionele diensten

S

Secondary Site Connection
ShareControl

SURFaudit

SURFcert

SURFcertificaten
SURFconext

SURF Consultancy

SURF Content Procurement

SURFcumulus en
professional services

SURF Data Repository

SURFdomeinen

SURFdrive

SURFeduhub

SURFfilesender

SURFfirewall

SURF IT Procurement

SURF Research Access

Management

SURF Research Cloud

SURFsecurelD

SURFsharekit

SURFsoc

SURF Vendor Compliance

SURFwireless

Y

Yoda Hosting

1l
T



Cobperatie SURF

Samen aanjagen van vernieuwing

In de codperatie SURF werken
universiteiten, hogescholen,
mbo-scholen, umc’s en
onderzoeksinstellingen samen aan

de beste ict voor onderwijs en
onderzoek. We ontwikkelen en leveren
betrouwbare, state of the art ict-
diensten, of kopen die centraal en
tegen gunstige voorwaarden in. We
werken samen aan nieuwe, innovatieve
ict-toepassingen in onderwijs en
onderzoek. En we komen bij elkaar om
kennis, visie en expertise uit te wisselen.
Zo blijft het Nederlandse onderwijs en
onderzoek behoren tot de top van de
wereld.

SURF Utrecht

Kantoren Hoog Overborch
(Hoog Catharijne)
Moreelsepark 48

3511 EP Utrecht

088 - 787 30 00

SURF Amsterdam
Science Park 140
1098 XG Amsterdam
088 - 787 30 00

info@surf.nl
www.surf.nl
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